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1ারক1ারক  ন2রন2র:: ১২.০৬.০০০০.২০৩.১৬.০০৮.১৮.১২২৬
তািরখ: 

২৪ :াবণ ১৪৩০ ব<া=
০৮ আগ? ২০২৩ ি@?া=

িবএিডিসিবএিডিস’’রর  অিভেযাগঅিভেযাগ  CিতকারCিতকার  Dব&ারDব&ার (GRS)  (GRS) মািসকমািসক  CিতেবদনCিতেবদন ( (IলাইIলাই//২০২৩২০২৩) ) KCরণKCরণ।।
MN: �িষ মOণালেয়র Cশাসন-১ শাখা’র 1ারক নং-১২.০০.০০০০.০১২.২৭.০০২.১৫.৯১৯; তািরখ: ০৯ অেRাবর ২০১৯

উপS �T িবষয় ও MেNর পিরেCিVেত জানােনা যােX Kয, বাংলােদশ �িষ উ�য়ন কেপ �ােরশন এর অিভেযাগ Cিতকার Dব&ার (Grievance
Redress System -GRS) মািসক Cিতেবদন (Iলাই/২০২৩) �িষ মOণালেয়র িনধ �ািরত ছক Kমাতােবক Ccত করা হেয়েছ।
 
০২. এমতাব&ায়, Ccত�ত Cিতেবদনe সদয় অবগিত ও Cেয়াজনীয় Dব&া gহেণর িনিমh এসােথ KCরণ করা হেলা।
 
০৩. এ িবষেয় Kচয়ারkান, িবএিডিস মেহাদয় এর অlেমাদন রেয়েছ।

০৮-০৮-২০২৩
Kমাঃ আশরাnoামান

সিচব (উপসিচব)
Kফান: ২২৩৩৮৪৩৫৯

secretary@badc.gob.bd

সিচব, সিচেবর দrর, �িষ মOণালয়।

1ারক1ারক  ন2রন2র:: ১২.০৬.০০০০.২০৩.১৬.০০৮.১৮.১২২৬/১ (৪) তািরখ: 
২৪ :াবণ ১৪৩০ ব<া=

০৮ আগ? ২০২৩ ি@?া=

সদয়সদয়  sাতােথ �sাতােথ �//sাতােথ �sাতােথ �((KজtuতারKজtuতার  vমাlসােরvমাlসাের  নয়নয়))::
১। মহাDব&াপক, তদw িবভাগ, বাংলােদশ �িষ উ�য়ন কেপ �ােরশন;
২। Cধান (মিনটিরং), মিনটিরং িবভাগ, বাংলােদশ �িষ উ�য়ন কেপ �ােরশন;
৩। Cধান পিরকyনা, পিরকyনা িবভাগ, বাংলােদশ �িষ উ�য়ন কেপ �ােরশন এবং
৪। িসিনয়র সহকারী সিচব, Cশাসন-১ শাখা, �িষ মOণালয়।

০৮-০৮-২০২৩
Kমাঃ Iলিফকার আলী

Szপিরচালক

{. আতী#|াহ
সহকারী পিরচালক,

সং&াপন িবভাগ

 

৩০-০৭-২০২৩
Kমা. }ষার পারেভজ খান

উপপিরচালক



CিতেবদেনরCিতেবদেনর  অংশঅংশ::

বাংলােদশ �িষ উ�য়ন কেপ �ােরশন এর অিভেযাগ Cিতকার Dব&া সংvাw মািসক Cিতেবদন  
মােসরমােসর  নামনাম: : IলাইIলাই//২০২৩২০২৩ 

অিভেযাগ Cিতকােরর সার সংেVপ
িবেবচt মােস Cাr অিভেযােগর সং~া �ব �বত�

মােসর
Kজর

Kমাট
অিভেযাগ

(১+২+৩+৪)

অ�
দrের
KCিরত

িবেবচt
মােস

িন�িh�ত
অিভেযাগ

চলমান অিভেযাগ অিভেযাগ
িন�িhর হার
(িন�িh�ত x
১০০)/(Kমাট
িন�িhেযা�
অিভেযাগ)

ওেয়ব
সাইেটর
মা�েম

Cচিলত
প�িতেত

�Cেণািদতভাব
K◌ �হীত

িনধ �ািরত
সময়

অিতvাw
হয়িন

িনধ �ািরত
সময়

অিতvাw
হেয়েছ
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